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FORMULAR PRO UPLATNENI REKLAMACE

SweetEnergy.cz

Formular mlzete pouzit pfi reklamaci zbozi. Jeho pouziti neni podminkou reklamace - reklamaci Ize uplatnit i jinym
prokazatelnym zptsobem, napfiklad e-mailem. Podpis neni podminkou uplatnéni reklamace; u listinné verze jej
doporucujeme.

Prodavajici: Barbora Pulpanova, Duhovéa 787, 463 42 Hodkovice nad Mohelkou, ICO 04405668, DIC
CZ9156082727, info@sweetenergy.cz, +420 607 253 790

Udaje o zidkaznikovi a objednavce
Jméno a pfijmeni
Adresa
E-mail / telefon
Cislo objednavky
Datum objednani / prevzeti

Reklamovany produkt / varianta

Popis vady a kdy se projevila

PoZadovany zplisob vyfizeni reklamace

Podle zakonnych podminek Ize pozadovat zejména opravu nebo dodani nové véci bez vady; v zakonem stanovenych
pripadech také pfimérenou slevu nebo odstoupeni od smlouvy.

Doklad o koupi / pfilohy Faktura, Cislo objednavky nebo jiny vérohodny doklad.
Misto a datum

Podpis (doporuceno u listinné verze)

Spotiebitelskou reklamaci vyfizujeme bez zbyteéného odkladu, nejpozdé&iji do 30 dnli od jejiho uplatnéni, pokud se
nedohodneme na delsi IhGté. Vydame potvrzeni o prijeti reklamace a po vyfizeni také potvrzeni o datu a zplsobu
vyfizeni.
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